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témavizsgdlatot lezaro hatdrozat

H-FH-1-B-571f2016. s2dmdi hatdrozat

Az AHF Uizing Zrt.-nél (székhelye:1115 Budapest, Srbogérdi Gt 16., (Pénziigyl villalkozds) hivatalbdl folytatott
fogyasztévédelmi témavizsgdlat megallapltésal alapjan a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér

9., telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) Pénzligyl Stabilitdsi Tandcsdnak a felhatalmazasa alapjdn
az alabbi

hatdrozatot

hozom:

I. Megéllapitom, hogy a Pénzilgyl villalkozas a fogyasztél kblcsBnszerzSdések érvénytelen szerzGdéses
kiktéselre teldntettel al8irt elszdmoldssal, valamint a fogyaszté! kblesBnszerzidések mddosuldsdval
osszefiiggéshen fennallé kbtelezettségeinek teljesitése sordn megsértette az elszdmolds hatdridében
tirténd megktildéséra vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseket.

ll. Felhivom a Pénzligyi vallalkozist, hogy a tevékenységére Irdnyadd Jogszabdiyokban eldirt
k&telezettségeinek mindenkor a Jogszabilyokban foglaltak szerint tegyen eleget.

lll. A Pénziigyl villalkozdssal szemben az I. pontban megjelSlt jogszabdlysértésre tekintettel 200.000 Ft,
azaz kettdszazezer forint dsszegl fogyasztdvédelm] birsdgot szabok ki,

Felhfvom a Pénziigyl vélialkozds figyelmét, hogy amennyiben a Jelen hatdrozati kitelezéseknek nem, vagy nem
teljeskdriien tesz eleget, az MNB-nek jogszabilyban biztositott Intézkedések alkalmazasdra van lehet8sége.

A kiszabott fogyasztévédelmi birsdgot a hatdrozat jogerGre emelkedésétsl szdmitott harminc napon beliil kell
az MNB hatdsagi birsag és kltségtérités fizetésére szolgdlé 19017004-01678000-30900002 s2dmi szdmldfara -
Jfogyasztévédelmi birsdg” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szimdnak feltlntetésével - befizetni.

A fogyasztévédelmi birsdg dnkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kizlgazgatdsl végrehajtds szabdlyal
kerlilnek alkalmazasra. A fogyasztévédelmi birsag befizetésére meghatdrozott hatarid3 elmulasztdsa esetén, a
be nem fizetett birsdgdsszeg utdn késedelmi pétlék felszdmoldsara kerll sor, melynek mértéke minden naptdri
nap utdn a felszdmitds iddpontjdban érvényes Jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pétlék utdn nem szdmithatd fel késedelmi potlek.

A késedelm! pétiékot az MNB hivatkozott szdmd szdmldjdra kell befizetnl, a hatdrozat szamdnak
feltlintetésével, ,késedelml potlék” megjeldléssel. Ha a kBtelezett a birsdgfizetési kotelezettségének
hatsridSben nem tesz eleget, a fizetésl kotelezettség haladéktalanul végrehajtisra kerdl. Az MNB altal
joger8sen kiszabott és meg nem fizetett birségot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsdg miatt felszdmitott késedelmt pétlékot az &llaml adéhatdsdg adék mddjdra hajtja be.

A hatarozat ellen kSzigazgatsi eljdrds keretében jogorvoslatnak nincs helye. Az Ugyfél, illetve a kifejezetten ra
vonatkozd rendelkezés tekintetében az eljsrds egyéb résztvevfje a hatdrozat felOlvizsgilatdt a kdzléstdl
szimitott harminc napon belll jogszabdlysériésre hivatkozdssal a Fdvdrosl Kozigazgatdsi és Munkaligyl
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Birésagtdl keresettel kérheti, A keresetlevelet — a Févérosl Kbzigazgatési és Munkaligyl Blrésdgnak cimezve —az
MNB-nél kell hirom példényban benydjtan! vagy ajdnlott k@lldeményként postira adni. A keresetlevél
benyijtdsdnak a hatdrozat végrehajtdsdra nincs halaszté hatdlya. A FOvdros! Kbzlgazgatdsl és Munkaligyi
Birésg a pert targyaldson kiviil birdlja el, a felek bérmelyikének kérelmére azonban targyaldst tart. Térgyalds
tartdsit az Ogyfél a keresetlevélben vagy a2 alperes kbzigazgatdsl szerv kereseti ellenkérelmének
kézhezvételétsl szamitott nyolc napon bellll irdshan kérheti. Ennek elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.

indokolds

1. A FOGYASZTGOVEDELMI TEMAVIZSGALAT CEUA S LEFOLYTATASA

A Magyar Nemzet] Bankrél 52618 2013. évi OXXXIX. térvény (MNB tv.) 81. § (1) bekezdése szerint: ,Az MNB
kérelemre vagy hivatalbd! inditott eljdrds keretében ellendrzi

o) a 39, §ban meghatdrozott t&rvények hatdlya alé tartozd személy vagy szervezet dital nydjtott szolgditatdst
igénybe vevd fogyasztdval szemben tonisftands magatortdsra vonotkozd kiitelezettséget megdllapltd, o 39. §-
bon meghatdrozott t8rvények vagy oz azok végrehajtdsdra kindott jogszabdlyban eldirt rendelkezések, valamint
b} o fogyosztikkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat titalmdrol s2dlo tdrvény rendelkezéseinek,

c) o guzdusdgi rekldmtevékenység olapvetd feltételeirtl és egyes korlataird! s20l8 térvény rendelkezéselnek,
tovdabba

d} oz elektronlkus kereskedelmi szolgditatdsok, volamint az Informécids tdrsadalommal &sszefiggd
szolgditatdsok egyes kérdéseirbl szolé toérvény rendelkezéseinek [z a)-d) pont o tovdbblakban egyﬁtt
fogyasztévédelmi rendelkezések], tovébbd

e) az e térvény szerinti pénzilgyi fogyasztoi jogvitdval kapcsolatos kitelezettség

betartdsét, és - Ide nem érive o szerzddés létrejottének, érvényességének, joghatdsainak és megszinésének,
tovebbd o szerzfdésszegésnek és annak joghatdsainak megdllapftdsdt - eljér e rendelkezések megsértése
esetén {o tovdbbiakban fogyasztdvédelm! e!jdrds) -

A Kuridnak a pénzigyl intézmények fogyasztél k&lr.sﬁnszerzﬂdéselre vonatkozé jugegységi hatdrozatdval
kapcsolatos egyes kérdések rendezésérdl szélé 2014, évi XXXVII. térvényben rogzitett elszdmolds szabdlyairdl
és egyes egyéb rendelkezésekrsl s2616 2014, évi XL, tbrvény {Elszdmoldsi tv.) 32. § (1) bekezdése akként
rendelkazik, hogy az MNB az MNB tv. szerintl — hivatalbdl megindithaté — ellen&rzési ellards keretében
vizsgdlja, hogy a pénzligy! intézmények a Kdridnak a pénziigyi intézmények fogyasztol kdlcsdnszerzddéseire
vonatkozd jogegysépi hatdrozatdval kapcsolatos egyes kérddsek rendezésérf] szdlé 2014, évi XXXVIIN.
téirvényben (Kdria tv.) és az Elszdmoldsi tv.-ben, valamint az Elszdmolasi tv. felhatalmazdsa alapjén kiadott MNB
rendeletekben foglaitaknak megfelelfen jrtak-e el, Az Elszdmoldsi tv. 32, § (2) bekezdése értelmében a 2014.
évl X00VIIL. tBrvényben, az Elszdmoldsi tv.-ben és az Elszdmolasl tv.-ben foglalt felhatalmazds alapjén kiadott
MNB rendeletekben meghatérozott, a pénzilgyl Intézménynek a fogyasztéval szemben tandsitandd
magatartisdra vonatkozd kbtelezettségek az MNB tv. 81-89/B. §-a tekintetében fogyasztévédelmt
rendelkezéseknek minbslilnek.

Az egyes fogyasztdl kilcsBnszerz6dések devizanemének mddosuldsdval és a kamatszabidlyokkal kapcsolatos
kérdések rendezésérsl sz616 2014. évi LXXVII. trvény (Forintositasl tv.) 16/A. §-a szerint az MNB az MNB tv.
szerinti — hivatalbdl megindithatd — fogyasztévédelmi ellenSrzést eljdrds keretében vizsgdlja, hogy a pénzlgyi
intézmények a Forintositisi tv.-ben és az annak végrehajtisdra kiadott Jogszabdlyokban foglaltaknak
megfelelfen jartak-e el. A rendelkezés érteimében az MNB a fogyasztévédelmi ellenfrzés sordn az MNB tv. 81-
89/B. §-&ban foglalt rendelkezések megfeleld alkalmazasdval jar el,

Az MNB tv. 2014, februdr 25. napjaté! 2015. jdlius 6. napjéig hatdlyos 89/A. § (1) bekezdése szerint az MNB a
fogyasztévédelmi rendelkezések betartdsinak ellenfrzése céljdbdl az MNB tv. 39. §-dban meghatdrozott
tSrvények hatdlya ald tartozé szervezetnél vagy személynél célvizsgdlatot, 16bb szervezetnél vagy személynél
témavizsgdlatot tarthat.

Az MNB az MNB tv. 89/A. § (1) bekezdése alapian 2015. februdr 13. napjétél kezd6dBen hivatalbdl inditott

fogyasztévédelmt témavizsgdlatot (Vizsgdlat) folytatott le a Pénzlgyi véllalkozasndl. A Vizsgdlat annak a
megdllapitdséra iranyult, hogy a Pénzligyi véllalkozds a Kiria tv. 1. § [1)-(1a) bekezdésel szerinti fogyasztoi
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szlikséges elszdmoldshoz, valamint a fogyasztdl kdlcsbnszerzSdések mddos
fogyasztovédelmi rendelkezésekrdl szbld 58/2014. {Xil. 17.) MNB rendeletben és a pénziigyl intézmények
fogyasztdi kislcsBnszerzGdéseinek érvénytelen szerzBdéses kikbtéselre tekintettel sziikséges elszamolds sordn
alkalmazott becslés! eljirasrdl és az elszdmolés pénzigyi teljesltésének idBpont|ard! szél6 55/2014. (X, 10.)
MNB rendeletben foglaitaknak. Emellett az MNB vizsgdlta, hogy az Elszdmoldsl tv. szerintl fogyasztdi
kévetelések Pénzilgyl véllalkozds &ital alkalmazott szdmitdsi médja megfelelt-e a pénziigyl intézmények
fogyasztdl kolcsbnszerzSdéselnek érvénytelen szerzSdéses kikStéseire tekintettel szllkséges elszdmolds
médszertandnak dltaldnos szahélyaird! sz816 42/2014. (XI. 7.) MNB rendelet (42/2014. MNB rendelet), valamint
a pénziigyi intézmények fogyasztdl kblcsbnszerzSdéselnek érvénytelen szerzSdéses kikStéseire tekintettel
szlikséges elszdmolds mddszertandnak kitlénds szabalyaird! szdlé 54/2014. (XIl. 10.) MNB rendelet (54/2014.
MNB rendelet) elSfrdsalnak.

Az MNB a 2015, februdr 16. napjdn kelt, N-FH-I-76/2015. szdmu végzésében értesftette a Pénzgyi véllalkozdst
a Vizsgdlat hivatalbdl térténd meglnditdsdrol.

Az MNB a ténydllds teljes kord tisztizdsa érdekében a kijzigazgatdsi hatdsdgi eljdras és szolgaltatds dltaldnos
szabélyairdl szélé 2004. évi CXL. torvény (Ket.) 50. §-a alapjdan bizonyitasi eljérdst folytatott le.

Az MNB a Vizsgdlat sordn nyilatkozattételre és dokumentumok megkildésére hivta fel a Pénzligyi vdllalkozést.

A PénzOgyl véllalkozds a Vizsgdlat sordn adatszolgdltatési és nyilatkozattétell kitelezettségeinek ~ egyebek
mellett — 2015. oktSber 19. napjdn kelt, a2 MNB &ltal 2015, november 3. napjdn érkezetett {Nylatkozatl), a
2015. december 3. napjén kelt, az MNB &ltal 2015. december 12. napjén érkeztetett (Nyilatkozat2), 201S.
december 14. napjdn kelt, az MNB &ltal 2015. december 21. napjan érkeztatett levelével (Nyilatkozat3), illetve
a 2016, mircius 30. napjan kelt, az MNB altal 2016, marcius 31. napjén érkeztetett nyllatkozatdval
{Nyiiatkozat4) tett elepet.

Az MNB a 2014, november 24. napjan kelt, N-EN-1-889/2014. szdmui hatérozattal engedélyezte az AHF Altalinos
Hitel és Finanszfrozdsi Zrt. (AHF Zrv.) szétvéldsit olyan mddon, hogy az MNB részére benydjtott, 2014. jinius
30. napjén kelt s2étvéldsi nyllatkozatban, valamint annak mellékleteiben (Szétvdlast Nyilatkozat) megjeldit
vagyon kivdljon az AHF Zrt.-bSi és az beolvadjon a Pénziigyi villatkozdsba (Beolvadisos kivdlis), amelynek
eredményeként a Szétvéldsi Nyilatkozat szerinti, az AHF Zrt-bél kivald szervezet vagyonleltirdban megjelélt
szerzBdésen alapuld jogok és kitelezettségek a Beolvaddsos kivdlas idGpontjatdl kezdSdfien a Pénzlgyl
véllalkozést illetlk és ktelezlk.

Az MNB a fentiekre tekintettel a 2015. JGlius 1-}én kelt, 111909-1/2015. iktatdszamd levelében tdjékoztatta a
pénzligyi véllalkozdst, hogy a beolvaddsos kivdlds folytdn a Pénzligyi vdllalkozds altal jogutddids dtjdn
megszerzett kBlestinszerzdések tekintetében kdtelezett az elszdmoldsra.

Tekintettel arra, hogy a Pénzligyl vallalkozas az elszdmoldssal 8sszefilggésben nem az Elszdmoldsi tv. 3. § (1)
bekezdéshen, valamint az Elszimolasi tv. 4. § (1) bekezdésben foglaltaknak megfelel§ tartalornmal, valamint’
nem az Elszdmoldsi tv. 13. § (1} bekezdése szerinti hataridGben nyiijtott td)ékoztatsst, az MNB megdllapftotta
tovdbba, hogy a Pénzligyi véllalkozds a Kiria tv. hatdlybalépésének napjén meg nem sziint — ideértve a
Beolvaddsos kivdlds eredményeként a vagyona részévé vild szerzddéses dllomanyban szerepls devizaalapl —
fogyasztdi kilcsnszerzbdések esetében a Kiiria tv. 3. § (5) bekezdésében rdgzltett, az Elszdmoldsl tv. 13. § {1)
bekezdése értelmében 2015. aprilis 30. napjdig teljesitendd kitelezettségének nem tett eleget.

Az MNB a 2016. februdr 3. napjan kelt, H-FH-1-55/2016. szdm( végzésében az iigyintézési hatdriddt 3 hénappal
meghosszabbitotta.

Az MNB 2 Vizsgdlat megdllapitdsait a 2016, mdjus 13. napjan kelt, 43-3901/2016. Iktatdszadmu vizsgdlati
Jelentésben [lelentés) foglalta &issze, és azt — 20 napos hatarid8 biztosftdsa mellett — észrevételezésre
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megkildte a Pénziigyl véllalkozds részére. A Pénzilgyi véllalkozds a 2016. Junius 3. napjdn kelt, az MNB iltal
2016. jinius 14. napjan érkeztetett nyilatkozatdban (Eszrevétel) tette meg észrevételelt.

Az MNB a3 2016. jdlius 28. napjan kelt, N-FH-1-1782/2016, szémii végzésével a ddntéshozatalra irdnyadd
hatérid8t 30 nappal meghaosszabbitotta.

Az MNB a Pénzlgyl véllalkozds Elszdmoldssal és Szerafdésmddosuldssal Bsszefiggésben fenndlld
kitelezettségeinek teljesitése tekintetében jelen hatdrozatban foglaltakon til egyéb, Intézkedés alkalmazésira
okot add jogszabdlysértést nem tart fal.

Il A TENYALLAS ES ANNAK MINOSITESE

§.1. Az E15ZAMOLAS HATARIDOBEN TORTENG MEGKULDESENEK VIZSGALATA

1.1, Vizsgdlat! megdllapftds

I.1.1.1. Deviza alapi szerzfidések esetén az elszdmoldsrdl sz6l6 értesftd levelek a Jogszabdlyban rdgzitett
hatdridSben tdrténd megkilldésének vizsgélata

Az MNB 2015. oktdber 9. napjén kelt N-FH-1-2189/2015. s2dml végzésben (Végzésl) felhivta a Pénzilgyl

véllalkozast a deviza alapt fogyasztél kblcsénszerzddésekkel kapesolatos elszdmolasra vanatkozdan a Végeésl -+

mellékletét képezd, Dokumentumok és nyilatkozatok jegyzéke 1.1-1.8. és a 8.1., 9. pont, 9.1.-9.3 alpontjaiban
foglalt nyilatkozatok és dokumentumok megkildésére. A Pénzlgyi villalkozds a Végzési-ben foglaltaknak a
Nyilatkozat1-el tett eleget és az MNB rendelkezésére bocsatotta a ,LISTA 1_MNB_N-FH-1-2189 végzés-Lizing”
elnevezés( tabldzatot (LISTAL).

Az MNB a LISTA1 tiblizat Attekintését kivetfen az MNB 2015. november 11. napjén kelt N-FH-1-2551/2015,
szdmon nyllvintartott végzésben (Végzés2) felhivta a Pénzligyl vélialkozdst arra, hogy 20 sziirdprobaszerden
kivilasztott fogyaszté (igylete esetében killdje rneg a fogyasztdknak kildstt elszamoldsok és az azok postéra
adasat igazold tértivevények és postal feladdjegyzékek masolatat.

Az MNB a Nyllatkozat2-hz csatolt dokumentumok alapjén megdllapitotta, hogy a 20 szirdprébaszerfien
kivalasztott fogyaszté tekintetében a Pénziigyt vdllalkozds 2015. augusztus 8. &s 2015. augusztus 25. napja
koz6tt postézta az elszdmoldsi értesitd leveleket.

Az MNB a rendelkezésére bocsitott LISTAL alapjén megallapitotta, hogy a Pénzdgyi vallalkozds 189 fogyaszto
részére az elszdmolasi értesitSket az alabbiak szerint postazta:

2015, augusztus 08.: 20 db

2015, augusztus 13.: 45 db

2015, augusztus 14.: 13 db

2015, augusztus 19.: 36 db

2015, augusztus 24.: 7idb

2015, augusztus 25.: 4 db

Az MNB a fentiek alapjdn megillapltotta, hogy & Pénzligyl villalkozds 189 deviza alaptl kblcsSnszerzGdés
esetében az elszdmoldsi értesitét nem az Elszamoldsi tv. 13. § (1) bekezdésében foglaltak szerint, hanem 2015.
augusztusban tébb, mint 3 hénap késedelemmel kitldte meg a fogyasztdk részére.

11.1.1.2, Forint alapt szerz8dések esetén az elszdmoldsrdl szdl6 értesitd levelek a Jogszabdlyban rogzitett
hataridSben térténd megkildésének vizsgdlata

A Pénziigyl villalkozds a forint alapu szerz8désekre vonatkozd tdblazatat (LISTA2) a Nyilatkozat3 mellékleteként
bocsajtotta az MNB rendelkezésére,

Az MNB a LISTA2 3ttekintését kovetSen 2016, februdr 18. napjdn kelt, N-FH-I-767/2016. szdmti végzésével

felhivta a Pénziigyi véllalkozést arra, hogy a LISTAZ2 tdbldzatban szerepls, szliréprobaszer(ien kivdlasziott 9
fogyaszté figyletel esetében kiildje meg a fogyasztéknak killd&tt elszdmoldsok és az azok postdra adasat igazolo
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tértivevények és postai feladGjegyzékek midsalatait, amelynek a Pénziigyl véllalRBEaS(ERT Nylatkozata-el tett
eleget.

Meligklet
szama:

Az MNB a Nyllatkozatd-hez csatoit dokumentumok vizsgdlatdt kivetdpn megédllapltotta, hoé: a Pénzlgyi
véllalkozds a sziréprobaszerden kivdlasztott @ fogyasatd részére, a LY apjd gyasztébe

részére 2015. december 10. napjdn postizta az Elszdmoldsrd] szdéld értesitd leveleket.

Az MNB a fentiek alapjin megéllapitotta, hogy a Pénziigyi vdllalkozds 23 forint alapd dgylet esetében nem az
Elszdmoldsi tv. 13. § (2) bekezdésében foglalt jogszabdlyt rendelkezések alapjén kildte meg az Elszamolasrd]
52616 értesits lavelat,

I.1.2. Jogi mindsités

Az Elszdmoldsi tv. 13. § (1)-(2) bekezdése szerint:

»13. § (1) A deviza alapd (devizdbon nylivéntartott vagy devizdban nyijtott és forintban tériesztett) hitel- vagy
kalcstinszerzGdés, pénzligyl Nzingszerzfdés esetén a pénzigyi intézménynek az eiszdmoldst 2015. mércius 1.
napfo és 2015. dprills 30. napfo kEz5tt kell a fogyasztd részére megkiildenie. Ha o 2014, évi OXVIN. torvény
glapjan Inditott poigdri peres elfdrds befefezésdre 2015. mdrcius 1. napja utdn kerdll sor, az elszdmolds
megkilidésének véghatdridefe a polgdri peres eljdrds befejezésétdi szémitott hatvanadik nap.

{2) A forint alapd, tovébbd deviza alapinck nem mindsil§ deviza hitel- vogy kilcsdnszerzddés, pénzilgyl
IfzingszerzSdés esetén a pénzilgyi intézménynek az elszamoldst 2015, ougusztus 1. napja és 2015. szeptember
30, napja kdzétt kell a fogyaszté részére megkildenie. Ha o pénzigyi intézmény vagy a Felllgyelet dltal e
tarvény vagy a 2014. évi XXXVIll. térvény alapjin inditott poigdri peres elidrds befefezésére 2015, augusztus 1.
napja utdn kerill sor, oz elszémolds megkiidésének véghatdrideje a polgdri peres eljérds befejezésétdl szémitott
hatvanadik nap.

Fentiek alapjdn az MNB megéllapitotta, hogy a Pénzligyl véllatkozds azzal, hogy 189 deviza alapt dgylet
esetében 2015 augusztusdban, mig 23 forint alapl (igylet esetében 2015 decemberében kiildte meg az
Elszdmoldst tartalmazé értesitd leveleket megsértette az Elszdmolisl tv. 13. § (1) bekezdésében és az
Elszémoldsi tv. 13. § (2) bekezdésében foglaltakat.

II.1.3. £szrevételek és azok értékelése

A Pénzligyi villalkozds az Eszrevételben elSadta, hogy a Jelentés 11.2.1. és II.2.2. pontjaiban tett fenti
megallapitisokat nem vitatta, ugyanakkor hozzéfdzte, hogy a Pénzlgyl véllalkozds a fogyasztdknak kdrt nem
okozott, elszimoldsl kdtelezettségnek ugyan késedelmesan, de a Jogszabdlyl elSirdsoknak megfelelfen
teljesitette a fogyasztik felé.

Az Eszrevételt az MNB tudomdsul vette, ugyanskkor a Jlelentésben rigzitett vizsgdlati megdllapitasait
viltozatlanul fenntartja tekintettel arra, hogy a jogszabalysértés megvaldsuit.

Il Az MINB ALTAL ALKALMAZOTT INTEZKEDESEK
14, Az Intézkedések jogalapja

Az MNB tv. 88. § (1} bekezdés szerint, ha az MNB megéllapitja a fogyasztévédelmi rendelkezések vagy a
fogyasztdvédelmi ellendrzds sordn hozott hatdrozatinak megsértését, a 75. § (4) bekezdés a), c) és e}-j)
pontjdban meghatdrozott szempontok figyelembevételével és az ardnyossdg kbvetelményének szem elftt
tartdsdval az MNB tv. 88. § (1) bekezdés a)-f) pontjalban meghatirozott jogkGvetkezményeket alkalmazza.

IiL.2. Felhivis a jogszabdlyok mindenkorl betartdssra
Amennylben az MNB a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértését dllapitia meg, az MNB tv. 88. § (1)

bekezdés a) pontja alap]dn.a pénziigyl intézményt a szlikséges intézkedések és a Jogszabalyok betartdsdra, a
feltért hidnyossdgok megszlntetésére hivhatja fel.
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El6z8ekre tekintettel a hatdrozat rendelkezf részében felhivtam a Pénzlgyi véllalkozést arra, hogy a
tevékenységére Irdnyadd jogszabdlyokban el8irt ktelezettségelnek mindenkor a Jogszabdlyokban foglaltak
szerint tegyen eleget. :

1I.3. Fogyasztévédelmi birsig kiszabdsa 3

Amennylben az MNB a fogyasztdvédelmi rendelkezések megsértését Allapitja meg, az MNB tv. 88. § (1)
bekezdés f) pontja alap]dn a pénzligyl intézménnyel szemben a 75, § (4} bekezdés a), ¢) és e)-i) pontjdban
felsoroltak figyelembavételével és az ardnyossag kivetelményének szem el8tt tartdsdval fogyasztdvédelmi
birsdgot szabhat k. .

Az MNB tv. 89. § (1) bekezdésének a) pontja alapjan a fogyasztdvédelmi birsdg bsszege a szédmvitelrfl szolé
torvény hatdlya ald tartozd, szdzmilllé forintot meghaladd éves nettd drbevétellel rendelkezf szervezet
esetében az éves nettd drbevételének 6t szizalékdlg, de legfeljebb szazmillib forintlg, llletve a fogyaszidk széles
kdrének jelentfis vagyonl hatrénnyal fenyegetd helyzetet okozd jogsértés esetén‘legfellebb kétmillidrd forintig
terjedhet,

A MNB megallapitotta, hogy a Pénziigyi villalkozds a szamvitelrl s2616 térvény hatdlya ald tartozd szervezet,
amelynek az éves nettd drbevétele meghzladja & szdzmillid forintot, gy @ Pénziigyi véllalkozdssal szemben
kiszabhatd birsdg Gsszege tizenbtezer forinttdl a Pénzilgy] véllalkozds éves nettd drbevételének 6t szazalékdig,
de legfeljebb sz&zmillié forintig, Hletve a fogyaszték széles kdrének Jelents vagyoni hitrdnnyal fenyegetd
helyzetet okozd Jogsértés esetén legfeljebb kétmiliiérd forintig terjedhet.

Az MNB tevékenységeének az MNB tv. 4. § (9) bekezdésének d) pontjaban rdgzitett egyik célla a pénziigyi
szervezetek altal nydjtott szolgéltatdsokat Igénybevevsk érdekeinek a védelme., Az MNB tv. 81 § (1}
bekezdésében meghatdrozott fogyasztévédelml rendelkezések megsértésének kdzbs jellernzje, hogy azok
minden eseiben magukban hordozzdk a pénzilgyi szervezetek fogyasztdnak mindsiilé (gyfelei érdekének
sérelmét, llletve annak lehetSségét. Az MNB tevékenységének fentl céijdra tekintettel hatdrozottan kivan
fellépni minden olyan, a fogyasztévédelmi ellenSrzési eljdrdsatban tapasztalt vagy egyéb. médon tudomasdra
Jutott magatartdssal szemben, amely sérti vagy alkalmas arra, hogy sértse a pénziigyl szervezet Ogyfeleinek
€rdekeit,

Az MNB a fogyasztévédelmi birsdg dsszegének meghatarozdsa sorén figyelemmel volt az MNB tv. 75. § (4)
bekezdés 2) és c) pontjalban foglalt szempontokra.

Az MNB a rendelkezé rész I. pontjiban megdllapftott jogszabélysértés miatt kiszabott fogyasztovédelml birsag
8sszegének megdllapitdsa sordn — az MNB tv. 75. § (4) bekezdésének a) pontjéhoz kapcsoléddan, a
szabdlyszegés stlyossdgdt illetéen — figyelembe vette, hogy a Pénzligyi vélialkozds Altal megsértett jogszabalyi
rendelkezés az Elszdmoldsi tv. alapvetd, kozpontinak tekinthetS rendelkezése, amely a folyamat
legmeghatarozébb {épcsSjének, az Elszdmolds fogyasztd részére tBrténd megkiildésének a kételezettségét
rogzit, oly médon, hogy a kiitelezettség teljesitéséhez pontos véghataridst fldiz, Mindezek alapjén a mulasztés
stilyossagdt illetSen értékelnl szllkséges, hogy a késedelem az Elszamoldsl tv. deviza alapi és forint alapu
szerzB8dések vonatkozdsdban rdgzitett legielentdsebb tdrvényi hatdrideének megsértése (itjdn valdsult meg.

Az MNB a blrsdg Gsszegének meghatdrozdsa sordn figyelembe vette, hogy a Pénziigyl vallalkozds késedelme
kedvezBtleniil hatott az Elszdmoldssal érintett fogyasztékra, mivel nem kerllitek abba a helyzetbe, hogy
megitélhessék, esetiikben az Elszdmolds megkilldésének az elmaradasa pusztdn a Pénziigyl vallalkozas terhére
felréhatd mulasztashdl, késedelembsl ered, vagy abbdl, hogy a Pénziigyi véllalkozds -~ példiul a
kdlcstnszerz8dés egyedileg megtirgyaltként mindsitése okan — nem kivant elszémolni vellk,

A birsdg dsszegének meghatdrozasakor az MNB figyelembe vette, hogy a Pénzlgyi véllalkozdsndl Bsszesen 189
deviza alapu és 23 forint alapti szerzfidést érintett az Elszdmolds megklldésének kitelezettsége &s a Pénzligyl
véllalkozds valamennyl esetben a jogszabdlyban meghatarozott hatdridén tGl killdte meg az Elszdmoldst a
fogyaszték részére. A Pénzligyl vdllalkozds késedelme mindezek alapjdn az Elszdmoldssal érintett deviza alapti
és forint alapi szerzddések valamennyi esetében fenn allt, rimutatva arra a tényre, hogy a Pénziigyi véllalkozés
tbmeges szinten nem volt képes biztositanl az Elszdmoldsl tv.-ben rbgzitett kitelezettségének hatiridében
torténd tellesitését. A késedelem tényét nem befolydsolja az, hogy a késedelmes megkiildést a Pénziigyl
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vdllalkozds korsbbi téves jogértelmezése okozta, miszerint a Pénziigyl vallalkozds 3ltal, a fogyasztéval kitdtt
deviza alapu kélesnszerzGdések kizdrdlag egyedileg megtargyait szerzSdési feltételeket tartalmaznak, fgy azok
nem tekinthetBek a Kdria tv. 3. bekezdése, valamint 4. § (2) bekezdése szerint semmis kikbtéseknek és (gy a
Pénziigyi vallalkozasnak nincs olyan devizaalapl fogyasztél kblcsdnszerzGdése, amely vonatkozdsdban a Kiria
tv, szerinti elszdmolds! kitelezettsége fenndllna.

Az MNB a rendelkaz rész |. pontjaban megéllapitott Jogszabalysértés miatt kiszabott fogyasztévédelmi birség
Bsszegének a megdllapitdsa sordn — az MNB tv. 75. § (4) bekezdés c) pontjdhoz kapcesoléddan a cselekmény
fogyasztékra gyakorolt hatdsét llleten — a Pénzlgyi véllalkozds terhére vette figyelembe, hogy a Pénzlgyl
véilalkozds magatartisa alkalmas volt arra, hogy bizonytalansdgot okozzon a fogyasztdk kdrében, mivel a
fogyaszték alappal szamithattak arra, hogy a Pénziigyl vallalkozds az elszdmoldst hatdridSben megkdldi
részikre,

Mindezek alapjan a hatérozat rendelkezd részének 1. pontjdban a Pénzligyl véllalkozdssal szemben az ott
megjelilt dss2egi fogyasztdvédelml birsigot szabtam ki.

Az MNB a birsdg alkalmazdsa kapesdn dgy (télte meg, hogy a felhivds és a Pénziigyl véllalkozdssal szemben
kiszabott birsdg egyOttes alkalmazisa a legmegfelelébb eszkbz a Pénzilgyi véllalkozds Jogszabilyszer(l
maksdésének blztositdsa céljdbdl, amely Intézkedéssel az MNB nyomatékositja az Elszémoldssal és
Szerz8désmodosuldssal kapesolatos, a Pénzigyi vilialkozasnal feltdrt hidnyossagok silyossdgat.
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A hatérozat a fent hivatkozott Jogszabélyhelyeken, valamint az MNB tv. 42. § d) pontjdn és a Ket. 71. § (1)
bekezdésén alapul.

A hatdrozatot az MNB tv. 4. § (9) bekezdésében meghatérozott feladatkérben és a 39. § (1) bekezdés c)
pontjdban, valamint az Elszémolési tv. 32. § (1) bekezdésében és a Forintosftdsi tv. 16/A. §-ban meghatédrozott
hatdsk8rben; a3z MNB tv. 13. § (11} bekezdésében foglalt dtruhdzott kiadmanyozdsi jogkérémben hoztam meg.

A késedelmi pdtlék MNB dltali felszdmitdsanak lehetdséget a Ket. 132. §-a biztositja. A kozigazgatdsi
végrehajtas szabélyainak az MNB &lital kiszabott birs3g kapcsén vald alkalmazasi lehetSsége az MNB tv. 54. §
(1) bekezdésén, valamint a Ket. 126. § (1) bekezdésének a) pontjan, az llami addhatdsdg behajtisra vonatkozu
Jogosultsdga az MNB tv. 54, § (3) bekezdésén alapul.

A hatdrozat ellenl Jogorvoslatrd! sz616 tdjékoztatds az MNB tv. 55. § (1) bekezdésén, valamint a Ket. 100. § (1)
bekezdés a) pontjan, a 100. § (2) bekezdésén, 109. § {1)-(2) bekezdésén, valamint a polgari perrendtartdsrdl
szol6 1952. évi Il t8rvény (Pp.) 326. § {7) bekeadésén, a 327. § (1)-{2) bekezdéseln, a 330. § (2) bekezdésén,
332. § (2a) bekezdésén, valamint a 338. § (1)3) bekezdésein alapul.

A hatérozat a Ket. 73/A. § (1) bekezdés c} pontja és a 73/A. § (3) hekezdése-égejmﬁ,ben a kiizlés napjéval
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jogerds.
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